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Motda/wpmidazte/

Chéres partenaires, membres et amies de Place & I'emploi,

C'est avec une immense fierté et une profonde gratitude que je vous présente notre rapport
annuel 2024-2025. Notre mission - soutenir I'employabilité et favoriser l'inclusion socio-
professionnelle- est pus pertinente que jamais dans un monde en constante évolution.

Au cours de la derniére année notre équipe dévouée a accompagné des centaines de
personnes dans leur parcours, en leur offrant des outils concrets, un encadrement bienveillant
et des opportunités porteuses de sens. Ces résultats sont le fruit d'un travail collectif, d'une
gouvernance engagée et d'un réseau de partenaires solidaires.

Le Conseil d'administration demeure résolument déterminé & soutenir la Direction Générale et
'ensemble du personnel dans leur efforts quotidiens. Nous veillons & ce que la vision
stratégique reste alignée avec les besoins du terrain et que notre organisme continue
d’innover, de se renouveler et de rayonner. Sachez que nous sommes conscientes des défis
qui nous attendent, Place a I'emploi a su braver les vagues et les tempétes depuis plus de
quarante ans...

Je tiens & remercier chaleureusement toutes celles qui contribuent, de prés ou de loin, & notre
mission : les employées, les membres du Conseil d'administration, les bénévoles, les
partenaires financiers, les collaboratrices et bien str les participantes qui nous inspirent
chaque jour par leur résilience et leur détermination.

Ensemble, NOUS batissons un avenir plus inclusif, plus équitable et plus humain.

Avec toute ma reconnaissance,

dente du conseil d'administration




Présentation de Place o lemploi

QuI NOUS SOMMES

Place & l'emploi c'est une organisation qui
offre des services conseils en lien avec
I'employabilité et ce, depuis plus de 40 ans.
Elle regroupe une cinquantaine d'employées,
toutes spécialistes de I'administration, de
I'intervention, de |'orientation, mais aussi de la
recherche et de l'intégration en emploi.

Offrant 22 programmes distincts, elle
intervient dans cinq (5) grands champs
d’expertise :

* L'accueil et la référence

¢ L'exploration des possibilités

La validation du choix professionnel

La recherche d'un emploi durable

Le développement du potentiel des jeunes

NOS VALEURS

Nos valeurs organisationnelles sont le service
aux participants, l'innovation, Le respect,
I'équité entre les genres, la collaboration et
I'engagement.

PARTENAIRES FINANCIERS

Les services de Place sont rendus possible
grace au soutien financier des secrétariats a
I'action autonomie et initiatives, & la jeunesse
et & la condition féminine (Secrétariats), au
Ministere de |'emploi et de la solidarité, au
Ministére de la justice, & Desjardins.

UN PEU D’HISTOIRE

En 1984, cing femmes visionnaires se sont réunies autour d'une idée audacieuse: créer un lieu
ol les femmes pourraient étre accompagnées pour trouver leur place sur le marché du travail
et ce, dans tous les métiers. De cette ambition est née Place & I'emploi, une organisation
ancrée dans I'humain, I'écoute et 'action.

Quarante ans plus tard, PLACE est une équipe engagée qui accompagne chaque année plus
de 10 000 personnes dans leur cheminement professionnel. Peu importe 'age, le parcours ou
la situation: PLACE est |& pour les soutenir dans leur intégration réussie au marché du travail.
Derriere chaque rencontre, il y a un parcours qui tfransforme, une histoire de vie et un réve qui
inspire.

MISSION

Aider toute personne a retrouver le bonheur d’étre sur son X professionnel.

Etre sur son X c’est :

e Se sentir assez en sécurité et en confiance par rapport & ce qu'on est, pour se mettre en
action, trouver des solutions et que les projets puissent prendre forme.

e Exercer un métier qui a du sens, qui correspond & ses forces, & ses valeurs et a ses
aspirations.

* Se lever le matin avec le sentiment d'étre utile, reconnue et alignée avec soi-méme.

* Se sentir a la bonne place, au bon moment, avec la bonne équipe.

VISION

Véritable maison de I'emploi, PLACE souhaite se démarquer par un accueil convivial, par la
qualité des services offerts, mais aussi en brillant par nos parcours de réussite. Pour y arriver,
nous misons sur |'expertise et le dynamisme de nos professionnelles, sur nos collaborations
complémentaires et bénéfiques et sur une contribution positive au développement de notre
collectivité.



[[ne mission qui hepose Suk une communoulé

Place a I'emploi, c'est une EQUIPE, soit tout un écosystéme composé d'ambassadrices de la mission. En effet, nous évoluons dans une
dynamique de «coinfluence», ou chaque collaboratrice (employée, membre du conseil, bénévole, partenaire, organisme, entreprise,
enseignante ou participante) contribue & enrichir I'effort de I'autre, pour atteindre le meilleur résultat possible. C'est ainsi que lorsque Cindy
fait une publication d'offre d’emploi sur les réseaux sociaux, elle peut étre vue par Ghislaine, une administratrice qui la partage. L'offre est ainsi
vue par une nouvelle personne qui connait justement quelqu’un qui cherche dans ce domaine. Ce que nous cherchons & créer, c’est la rencontre
de différentes trajectoires qui deviennent de véritables «big bang» humains ou les savoirs se croisent, se confrontent, s'enrichissent- et c’est
alors que I'étincelle permet de faire jaillir notre plein potentiel.

C'EST ENSEMBLE QUE NOUS FAISONS DE PLACE A L'EMPLOI UN LIEU VIVANT, HUMAIN ET PORTEUR DE SENS.

INSPIREES PAR LE PARCOURS DE NOS INVITEES

Un immense merci aux membres du conseil d'administration, qui veillent avec
Aw couns de lo derniere année; nsus avens célébné le rigueur et bienveillance & la mission, & la vision et & la pérennité de notre
40ieme anniversaire de /'ofz?am'/saﬂmu Cet événement
nows o permis, avec 145 personnes présentes, de

organisation. Merci aux travailleuses, qui, chaque jour, accompagnent avec coeur
les personnes en transition professionnelle. Merci & toutes celles (partenaires
parlager souvenins, nines eb réflexions. communautaires, écoles ou entreprises) qui enrichissent nos actions par leur

’ . collaboration, leur ouverture et leur confiance.
Aw cours de la seinée, les invilés.es enl vécw des

réuniens émeuvantes. C@W@M/’Wm céloil
l'importance de la mission qui; aw delé, du Temps, avail
Fmdu/wl.

C@nwmentéroﬁtmw.s o rappelé une chsse essenticlle :
mammm,wmm onl conlinué
leur, chemin, mais & leur maniérne; dons leur neuvelles
Wm, elles sont demeurnées ces ambaossadnices. [fous
semumes unies por des hislotres communes, mais surloul

Et surtout, merci aux participant.es, qui nous inspirent par leur courage, leur
résilience et leur volonté de trouver un emploi qui leur ressemble.

paﬁmu:gagenmdfdecmwm lo, missien. Place a
/unfzjoo ce nest pos mei sw elles: cest nous ensembie.



[[n centre~consed accessible a Tous PLACE A LEMPLOI EN BREF

<+ Une équipe de feu

Accompagner chaque personne qui frappe & notre porte vers le développement de son plein potentiel est == 22 services distincts pour
un objectif ambitieux. Pour y parvenir, nous avons choisi de regrouper sous un méme toit des services e Accueillir sans jugement
complets, pour devenir une vraie maison de |'emploi. En collaborant avec les organismes du milieu pour e Explorer ses possibilités
compléter nos expertises, nous avons tenté, en modulant l'intensité, de toujours offrir un service & celles 6 DEeenidr ced felEms

qui en ont besoin. e Chercher un emploi

e Briller dans des projets
Cependant, nous remarquons que cet objectif est de plus en plus difficile & atteindre. Il est clair que e

I'équipe y est engagée, mais ce n'est pas le cas de nos autorités gouvernementales qui croient, + 3620 visiteurs
malheureusement, que l'arrivée de lintelligence artificielle, que le patrimoine numérique cumulé ou les
capacités individuelles peuvent remplacer [‘écoute et |accompagnement d'un humain. Ce <+ 10481 personnes rencontrées
désengagement gouvernemental envers le support & I'employabilité s'est traduit par la rencontre d'un e A s e el b s S e e
nombre grandissant de personnes qui ont été soutenues hors des paramétres de nos programmes. Qu'elle
soit nouvelle arrivante, jeune étudiante, personne en arrét maladie ou travailleuse en questionnement, =4+ 2544 personnes rencontrées pour
chacune arrive avec une histoire & raconter et est accueillie avec bienveillance par ['équipe des parcours de retour & I'emploi
d'intervenantes. A PLACE, nous personnalisons les parcours: certaines personnes assistent & une
conférence ou & quelques ateliers (10 481 personnes) alors que d'autres s'engagent dans un cheminement +
complet vers I'emploi (2544 participantes). Au cours de la derniére année, nous avons aussi développé
nos services pour la communauté anglophone, ceux de Vert I'emploi ainsi que ceux offerts aux personnes
ayant vécu un parcours migratoire.

personnes touchées par un ou
Finalement, plutét que d'intervenir ponctuellement, PLACE s'inscrit dans une vision continue et évolutive du plusieurs services
développement de carriére, en accompagnant les personnes tout au long de leur parcours professionnel.

INSPIREES PAR LE PARCOURS DE DAVID

Chaque année; nous effagens les Traces administralives des parcouns psur les persennes qui ne senl pas venues depuis plus de 7 ans.
Ory neus avens w/axwfzfz/z/vwd@um?u&l@dmswz/mmmz &WWWWW MI%L C’%tmamalqwntce/

que nous avens aéa/%éq,u&DwidMummeOli dans nes 5W}emmaapmuaﬁdmomch&¢cp/wéwsmd. H est nevenw en

2013, apres 5wﬁmaﬁewpﬁubd&/’a&£omuche/wh@d’unfde@ Cuu},amlnlu/.stalzd, on le relrouve dans nes services adultes peur une
M@d/’mde/sma/ (2017). Finalement; en 2025, i/néa/l}s@uzvbilmp/wﬁusémnd mDliep&mdmmmmumswﬁy@d/m

carriéhe. C'atunfwmeu/w sur 15 années deu@pﬁoﬁms@rmd/e/, wamwwmtdchaqu&éfap&domwmm




Lo clientéle nencontnée”

GENRE

Nous avons desservi un peu plus d’hommes
(54%) que de femmes (46%) et le taux de
personnes ne s'identifiant pas aux genres est
de moins de 1%.

hommes: 54%

PROVENANCE

PAYS DE NAISSANCE

Nous notons que 38% des personnes
rencontrées sont issues de la diversité.
Notre intervention doit tenir compte de

leurs réalités et défis spécifiques.

Les services réalisés ont permis de

rejoindre des personnes issues des

territoires ciblés, répondant ainsi aux

de
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&
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LES AGES

Nous avons desservi des personnes dagées
entre 14 et 80 ans. Nous notons que 67% des
personnes rencontrées ont entre 20 et 49

Notez que nos services doivent étre adaptés
aux différentes préférences des générations
et & leurs attentes de service.

0-19 ans

20 29 ans 30-39 ans 40-49 ans
v

50 ans +

20-49 ans: 67%

attentes nos contingences
territoriales. Ainsi, 87% des personnes
rencontrées habitent dans

REVENUS

86% des participant.es ont peu de revenus :

O 46% Prestations

O 40% Aucun revenus
O 14% Revenus autres®

*Les revenus autres sont par exemple des revenus d’emploi, des préts
et bourses, une pension alimentaire ou des fonds de retraite.

I'arrondissement Vieux Longueuil et
1% dans I'"Agglomération. Notons 2%
lo Rive-Sud et

pour des villes de

d'ailleurs au Québec.

Vieux Longueuil: 87%

SANS EMPLOI DEPUIS

Bien que 89% des participants
aient travaillé récemment
(72% - de 1 ans et 17% 2 & 5
ans), nous observons que 11%
n‘ont jamais travaillé ou n'ont
pas exercé d'emploi depuis plus
de cinqg ans.

Cette donnée met en lumiére la
diversité des parcours et les
exigences  de cet éventail
d'intensité d'intervention sur la
modélisation des services.

SCOLARITE

65% des personnes rencontrées ne possédent
pas de diplome qualifiant sur le marché du
travail. Ce manque de quadlification rend leur
insertion durable plus difficile, un enjeu qui risque
de s'‘amplifier avec la transformation numérique et
I'évolution rapide des compétences requises.

Sans qualification' 65%
40r
. - — 3 I

-DES Professionel Collégial Univ.

+basé sur les 2544 parcours
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([ne/fw/zl’enauw incenlournabie sur le Terrniloire

Etre une partenaire de qualité est un axe stratégique important. Cela se traduit par une approche respectueuse et complémentaire avec les
organismes de notre milieu. Ainsi, dans notre développement, nous prenons garde & ne pas dédoubler les services de qualité existants, mais
aussi & présenter toutes les ressources aux personnes qui nous contactent. Grace au financement du SACAI, encore cette année, une
personne avait le mandat spécifique de veiller au développement des partenariats, assurant une cohérence dans nos collaborations.

Nous soutenons aussi les entreprises du territoires de 3 maniéres: faire du maillage avec les entreprises, soutenir l'intégration et le maintien en
emploi, mais aussi sensibiliser & la conciliation travail-vie. Nous avons poursuivi l'initiative de la liste «Prétes et préts & |'emploi», envoyée
chaque mois & prés de 600 entreprises du territoire. Elle présente le profil des personnes en recherche d’emploi. Nous recevons ensuite entre
80 et 100 demandes d'informations sur les candidates, ce qui nous permet de créer des maillages gagnants et de renforcer nos liens avec les
employeurs.

NOS REUSSITES MARQUANTES | 2 7 INSPIREES PAR LE PARCOURS DE PALOMA

e L'événement Place & lentraide qui permet d'offrir des _ Palsma avait 31 ans lersquelle nous o demandé de
coupors e o desorirene e 10 peroes - QNN N S
communauté. ' dannsncer so, décision de fermen lenlrepst et de

e Notre salon de I'emploi qui nous a permis de mettre en lien quiter le Québec.

330 chercheurs d'emploi avec des entreprises désireuses Wancie T, coutee, mais phus ¢ tant encone, elle lui o

d’embaucher.
, ) demandé ce donl elle révail pour son avenir.
e La création de liens avec tous les comités sectoriels et leur N
engagement & faire partie de I'équipe Place & I'emploi. Palsma. lui. o, parle. de combien elle aimait sa fonction de
chouffeuse. Justement  un  parlenaire sffrail  une
LES PARTENAIRES A-Wnafwn/lnaz/w neus les avens denc mis en centacl: Elle

, . esU arnivée premiére de sa cohorte de formalion. [fous
De 502 contacts l'an dernier, nous avons maintenant un réseau de 612 i m ‘ & Af
partenaires répartis dans 397 organismes partenaires. Ce sont généralement lavens aussi mise en lien avec le R[Z- une enlrephrise

des partenariats de références ou d'activités. satenaine. Elle sillonne aunjsundhui les rues de 1 .
/
LES ENTREPRISES aw velant de son aulobus |

De 632 entreprises, nous collaborons maintenant avec 992 entreprises et
comités sectoriels associés. Nous organisons des activités (salons de 'emploi,
visites de milieu, stages) et réalisons chaque mois des maillages spécifiques
entre chercheurs d'emploi et entreprises.



;;Q»

[[ne employeure recherchée por les meilleurs Talents

Nous avons revu nos approches et nos
pratiques administratives, enrichi nos
outils et découvert I'lA pour simplifier
certaines actions professionnelles.

Au dela de la conseillere- qui
conseille, de l'intervenante- qui
intervient: nous tentons d'inspirer les
participantes & faire différemment.

COLLABORER

Place & I'emploi a réaffirmé
I'importance de I'engagement, du

travail d'équipe, mais aussi revu ses
processus et documents d'intégration.

Place a I'emploi ne pourrait pas atteindre de tels résultats sans I'engagement et 'appui d'une équipe
de professionnelles extraordinaires. Issues de différents secteurs, chacune apporte sa couleur unique
a I'arc-en-ciel de ce que nous sommes. Nous notons, cette année, les actions accrues qui ont été
réalisées pour revoir le processus d'accueil et d'intégration des nouvelles employées. Intégrer une
famille professionnelle, aussi grande et tissée serrée que la nbtre, implique un renversement de la
responsabilité d'intégration: c’est ainsi & nous d'aller nous présenter auprés des nouvelles employées.
Nous avons créé des documents mettant en lumiére nos approches d'intervention et de recherche
d’emploi pour nous assurer que, quelle que soit la personne qui accueille un chercheur d'emploi, la
base du savoir de notre organisme soit partagé.

PLACE c'est aussi une synergie entre les nouvelles travailleuses et les plus expérimentées, entre
stagiaires, étudiantes et professionnelles confirmées : cela demande du temps, mais c’est une grande
richesse. Nous avons aussi eu accés a des moments de formation, puisque pour innover et se
développer, il faut ouvrir nos yeux & la nouveauté. L'un d'eux, sur le temps blanc, avait pour but de
porter notre regard sur |'usure de compassion qui peut survenir lorsque |'on donne en oubliant de
penser & soi. En effet, dans des réles comme les nétre, les épuisements peuvent survenir rapidement
si nous ne prenons pas garde & notre énergie.

Finalement, le Gouvernement nous impose un travail administratif de plus en plus fastidieux. Une
démarche visant & simplifier nos procédures a été mise en marche. Nous avons aussi commencé &
intégrer ['utilisation de l'intelligence artificielle afin de réaliser ou d'automatiser certaines taches.

INSPIREE PAR LE PARCOURS DE OUMEIMA ET NADEGE
([ne des cheses me@ﬁéwdebwwﬂ/wdplm cest quand je veis deux employées qui ne travaillent
pos dans /eméméemmcmwnmmym?udwch%odamfdd’m Un//uw

mww/’thOummwwMadeg&mmewFlm/Wmdo/{mﬁmgu (/eiobl@wrrwi?mgezdz’um
participante: «_fe/@énuu?ix mo offenl une facon unique €U inspirante de géner les problemes et les
difficullés. J mia montré que les défouls et les impenfections sont comme des sppontuniés de croissance;
MW ma, vie personnelle et/a/wﬁmséeme//@.»
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Aeeuwedlin sans jugemenl el accompagner

DESCRIPTIFS

Ces services ont pour objectif
d’augmenter le niveau de bonheur des gens en
leur offrant de I'écoute, des conseils et un support
a la mise en action.

principal

Grace aux financements des secrétariats, nous
pouvons intervenir en amont de |'employabilité,
développement  de
I'autonomie sociale et personnelle. Ces services
ont permis de rencontrer 10481 personnes.

notamment dans le

Quatre (4) programmes distincts sont offerts :
¢ Le Programme de soutien financier des CJE
e Le CRENEAU carrefour jeunesse
® Le programme PAJIC
e Optionelle

ACCUEIL UNIVERSEL

Nous avons rencontré plusieurs nouveaux
arrivants pour leur souhaiter bienvenue au
Québec et leur présenter les ressources de
la communauté. Plus de 30 ateliers ont été
proposés tout au long de I'année.

RAPPORT D'IMPOTS

Nous avons rencontré 134 personnes pour
réaliser leurs rapports d'impéts des années
antérieures.

MARCHE SANTE MENTALE

En collaboration avec les organismes
oeuvrant en santé mentale, nous avons
organisé une marche permettant de faire
découvrir les ressources, de partager nos
préoccupations en lien avec ce théme. Plus
de 140 personnes y ont participé.

HYGIENE PERSONNELLE

Nous avons proposé 36 trousses d'hygiéne
ainsi que des conseils pour les jeunes.

AUTONOMIE

Nous offrons des rencontres individuelles
permettant aux jeunes et aux femmes qui
vivent de l'anxiété, des difficultés
organisationnelles  ou  divers  enjeux
personnels d'étre écoutées et soutenues
pour trouver des solutions nouvelles et
efficaces.

CARTES REPAS

INSPIREE PAR LE PARCOURS DE HENRI
Nenriia 18 ans et il o, un deMW&MWaL’aWMAw

de/neglw #/ne/moitpa/s aweir les wﬁ/spou/z/ﬁamlgnudlwm
adulte; 6&/29411144% ,z/mmm /ws/wmawd‘a sw méme Thavailen.

JI débute une démanrche avec flexandra. Son
lui présenter les nessounces du Territoine el de lui propsser de se
en aclion dans des aleliens e des rencontres individuelles. En
ques mais, é/w(:eauwu,lo/fz/wg/zasé élw/wfz/z/u.s cemﬁmzwem/wo d
est netourné & l'école & temps plein et il ssuhaile eblenin un emploi
Fﬁochahwmtcﬂlmtu%m&mdelwbetnm aussi ]

fz/wmie/‘z/ ?e/ste, cest

Nous avons remis 79 cartes-repas & des jeunes dans le besoin.
Ces derniéres sont déposées dans les organismes du territoire
et remises aux personnes qui en ont besoin. Cela leur permet
d'aller vers les ressources alimentaires du territoire.




Sxpjme/v les possibilites

DESCRIPTIF

Explorer les possibilités, c’est ouvrir la porte & l'inattendu, élargir ses horizons et envisager
des chemins professionnels qui résonnent avec les aspirations. C'est oser réver, découvrir ses
talents, et envisager des options qui donnent du sens & sa vie. C'est aussi se donner le droit
d'essayer, de se tromper, d'apprendre et de grandir, en se laissant guider par la curiosité, la
confiance et I'espoir d'un avenir professionnel épanouissant.

VERT L'EMPLOI

C'est un programme d'accompagnement qui mise sur |'expérimentation concréte de
métiers en demande. Chaque plateau d'exploration permet la conception de produits
éco-socio-responsables et développe la fierté de soi par le travail. Les personnes qui
utilisent ce service ont la chance de réaliser le programme régulier, en concomitance avec
des périodes en atelier. O'Boulot explore les métiers liés a la production, Robo-Tic les
métiers liés aux nouvelles technologies et Art-Récup mise sur les principes du 4 R : Réduire
Réutiliser Revaloriser Réinventer.

SERVICES

Nous offrons des services en approche
spécifique pour les femmes, les jeunes et
les hommes. Ce services a permis de
rencontrer 140 personnes. Nous croyons
que de tels programmes permettent de
développer une intervention unique en
misant sur les préférences genrées.

Dans l'un ou l'autre des quatre (4)
programmes suivants :

Options sans limite (femmes)
Direction emploi (hommes)
Départe? (jeunes)

Vert 'emploi

INSPIREE PAR LE PARCOURS DE FATOU

Fatow est annivée aw Québecs i y a5 ans. Elle .33 ans DIRECTION EMPLOI
et est maintenant maman e Elle '""’“W Ces programmes sont des
W/é/wﬂ%é et negoil de laide sociale. préparations au marché du

travail. Ils sont d'une durée de

DEPARTA9

Départe?, c'est un espace de
fransition proposé aux jeunes
de 18 & 29 ans qui veulent
reprendre leur vie en main, sans

OPTIONS SANS LIMITE ET

Manuelle, elle o ew enwie de foine le parcsuns (0 Beulst de
(/e/ztlemleoo avec Julien. ,{e/fz/wg/zamnw lui o permis

de se mellre en aclion, Mm&nuaxﬂ)mdenwm
complele dsnientaltion. Elle a néuwssi son panceuns eb
travadle maintenant & temps plein dans lo cour d bois. N
/[F/LM 5uduww/nwammfde4}, ellea éte

cheﬁd" ,
Brave Fatew !

12 & 20 semaines - via des
ateliers, des stages, mais aussi
des rencontres visant &
reprendre du contrdle sur leur
vie. Le but est toujours de
trouver la voie la plus durable
et rapide pour une intégration
en emploi.

savoir par ot débuter. A travers
des ateliers, des rencontres et
des expériences concretes, le
programme les aide & retrouver
confiance, & découvrir leurs
forces et & batir un projet
d’avenir & leur mesure.
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Réuvéler les Talents

SERVICES DESCRIPTIF

Le processus d'orientation, c’est un voyage & lintérieur de soi-méme. Lorsque notre
boussole professionnelle n'indique plus le nord, c’est le moment prendre le temps de mieux
se connaftre, de découvrir ses forces, ses intéréts et ses aspirations pour tracer un chemin
professionnel qui a du sens. C'est une démarche guidée ou chaque étape permet de
clarifier ses choix, d'explorer des possibilités et de batir un avenir qui nous ressemble.

Nous offrons un service spécifique d'orientation,
mais il est important de noter que tous nos
services incluent, au besoin, des démarches
orientantes (Bilan professionnel, connaissance de
soi ou autres). Plus de 315 personnes ont
rencontré nos conseilléres d’orientation, cette

année. ORIENTATION ET BILAN PROFESSIONNEL

Les services d'orientation sont offerts dans toutes Nos programmes permettent de prendre un temps de réflexion pour faire le point sur
nos démarches son parcours, ses compétences, ses intéréts et ses aspirations. C'est un moment pour
valider ce que nous avons accompli professionnellement et ce que nous souhaitons
* Espace emploi- adulte réaliser dans |'avenir.
e Projet CJE- jeunesse
e Emploi sans limite- femmes C'est finalement le temps de réver, de planifier et se donner les moyens d'évoluer, avec
¢ Direction emploi, Options sans limite et I'accompagnement bienveillant d'une spécialiste du choix de carriére. Nos services

Départe? inclut du support & l'intégration et & la persévérance scolaire.

ACCES CARRIERE

INSPIREE PAR LE PARCOURS DE JANIE Accés-Carriére, c'est lorsqu'un agent de Services

Québec demande du soutien de notre part pour valider
dJanie a 36 ans. Mére de 3 jeunes enfants, elle availl un niveaw le choix professionnel d'une personne. Il réfere alors &
scslaine équivalent a une be année du primaine. Malgré les défis nos services pour évaluer la cohérence du choix
nenconthés dans les deniens mois (Fmd/’emfj% We/cwm..), professionnel et préparer un plan gagnant.

d/ewdwubd%ecﬁmmbet@mmgmﬁm glle/wéawm
md’mdmﬂmwmémww

NOS RESULTATS

carriére. flvee des elw@u/za?emeniz mais ghdce & ses e#ofzﬂs elle

vient Toul jusle de compléler avec succes sen équivalence de personnes ont effectué un retour en
hiveau, secondaine eb ses nésultals sont plus qulexcellents . Elle est formation suite & leur parcours.

un bel exemple de pensévérnance, demdmddaWM

3ot




Trouver son X

SERVICES

Les programmes de recherche d’emploi sont le
cceur de nos services. Nous en offrons a la fois
pour les jeunes, les femmes dans les métiers
majoritairement masculins et plus, généralement
pour les adultes. lls sont offerts autant aux
personnes qui ont besoin d'une aide technique
que pour celles et ceux qui ont besoin d'un
accompagnement plus complet.  Ce service a
permis de rencontrer 1648 personnes.

Nous proposons & formules différentes: Projet
CJE, Placement assisté jeunesse, Espace emp/oi,
Placement assisté, Emploi sans limite et A la
carte.

INSPIREE PAR LE PARCOURS JEROME
Jéréme, 48 ans, a//wlcermrwn,tfzadw /’anfdei/ q,u/é/
sccupail depuis 20 ans. Plum%w de se laisser
abaltre, i o vw celle thansition comme une scca-
u’md&ﬁm’/wleMau/mwcaMaet
ses aA/waiom ;f@/ﬂ/z&g/wmnw P4, avec
@ Qj Morie-France, lui o permis d@éauwm
bilan complel de ses compélences el de
ses inlernéts. (,’@fmswssws l'a, aidé & ne-
/wd:lnalm'/se/u sa rechenche ct'emfzJeL
elda wfz/zg/lete/odam wn neuveau
M@Mwswmw/
Avjourdhui;  Jénsme est  de
/b@t&ufz/efbwifl/% et d en est bien
heureux !

%s

DESCRIPTIF

Nous croyons que chaque personne mérite de trouver un emploi qui lui ressemble. Notre
service de recherche d’'emploi ne se limite pas & faire des CV — il s'agit d'un véritable
parcours d'accompagnement des chercheurs d'emploi, & chaque étape.

EMPLOI SANS LIMITE

Encore aujourd’hui, certaines femmes se
retfrouvent devant des difficultés de
recherche d'emploi et ce, pour le simple
motif qu'elles sont des femmes qui
souhaitent  travailler dans un  métier
majoritairement masculin. Le programme
accompagne les femmes tout au long de
leur cheminement.

NOS RESULTATS

personnes ont trouvés
un emploi suite & leurs
démarches.

Il est important de noter que, suite au
placement, nous continuons de réaliser des
suivis auprés des participantes pour assurer
leur maintien. Si le maintien n'est pas atteint:
il y a reprise du parcours.

NOS PROGRAMMES

Projet CJE, Placement assisté jeunesse,
A la carte, Espace emploi et Placement
assisté.

Les personnes qui font appel & nos
services ont toutes besoin d'un petit
coup de main dans certaines dimensions
de leur recherche d'emploi.

Etablir un objectif réaliste
Concevoir un CV gagnant
Préparer ses entrevues

Faire des suivis

Se mobiliser & temps complet
Garder sa motivation
Maintenir son résultat

Ces thémes sont abordés sous différents
angles lors des rencontres individuelles
ou de groupe. les programmes se
distinguent pas I'intensité de
'accompagnement et le type de
counseling offert.

Page 13 sur 16



Briller, dans des prejels

DESCRIPTIF

Briller dans des projets c'est révéler le potentiel des jeunes
en leur permettant de s'investir dans des domaines qui les
intéressent. Nous croyons que chaque jeune a en lui une
énergie créative qui ne demande qu'a s'exprimer. A travers
des projets concrets, collaboratifs et porteurs de sens, nous
offrons aux jeunes |'occasion de :

e Découvrir leurs talents et les mettre en action.

» S'impliquer dans des projets réels qui ont un impact sur
leur communauté.

ECOCITOYENNETE

Nos activités écocitoyennes visent &
sensibiliser, mettre en action et
responsabiliser les jeunes face aux enjeux
environnementaux. En favorisant des gestes
concrets et collectifs, ils contribuent & batir
un milieu de vie plus durable, tout en
renforcant le sentiment d'appartenance et
de solidarité entre les citoyens. Nous notons
que 502 jeunes ont participé a nos 93
activités écocitoyenne.

COOP ESTIVALE

Pendant la période estivale, nous
organisons une COOP
permettant aux jeunes d'ouvrir
une mini-entreprise qui offre des
services & la communauté, tout
en permettant aux jeunes de
développer leurs talents. Cet
été, ce sont 18 jeunes qui ont
participé au projet.

 Développer des compétences clés pour le monde du
travail et pour la vie.

MULTIFITNESS

e Créer des liens, se sentir valorisés et reconnus.

INSPIREES PAR LE PARCOURS DE SABRYNA

Sabryna nous wd‘afm/umm&dw
miliew. gll@mamwe & se maintenir aux études sw

memplso d/@vd)auwm'bwub!@da/wwlt&
isée. Ce/w/u»eccmwnmmenwd&/w%mxl&l

a/waleleace/z/.

C'est Aimélie quic vo, commencer des nencentres,
5e,nmme/ avec Sabryna; en lui antatutdwe/a lo,

alteindne de tout e

Mg

de l'escalier

w boul de semaines, § accele‘a e S—
d@ummﬁmdamlmﬁnud&

buls.

Depuis, elle s'y nend, a Toutes les oost/amsbb/e/
Lors de lo, derniéne séance, d/@w%a/

auwun&aui?wlnmhafmntewd/% wwnteclum?ea
/eu/z/smmw/z%de/te/efzh&nb

&

[r—ee Y
I ——,

En collaboration avec le projet Aire-ouvertes des CSSS, nous avons
proposé des activités axées sur le mieux-étre par l'exercice a 46 jeunes du
territoire. Ces activités visaient & favoriser la santé physique et mentale, a
renforcer les liens sociaux et & encourager |'adoption de saines habitudes
de vie.

PERSEVERANCE SCOLAIRE ET REUSSITE EDUCATIVE

Nous avons mis en place un milieu alternatif de scolarisation: Le fil
d'Ariane. Dans ce milieu, nous préparons les jeunes décrocheurs
au retour aux études. Cette année, 158 personnes ont été
soutenues par notre conseillére. Nous offrons aussi des activités
de persévérance en milieu scolaire.

ATELIERS DIVERS

Différents ateliers-causerie ont été proposés aux jeunes sur
des enjeux qui les intéressent. Exemples: Mois de ['histoire
des noirs, Saines relations, Semaine de la persévérance et
ateliers scolaires.




[[n F,G/zl‘cul ca//alzmal'%

e Une année & Place a I'emploi c’est prés de 10 000 appels téléphoniques, plus de 2500 entrées de données nominatives (+ de 25 champs)
dans notre base de données LGE STAT et presque autant dans SIP, le systéme du gouvernement. Il faut coller le consentement, un plan
d’action, établir une date de début similaire dans les deux bases, en s'assurant de n'avoir oublié aucune participation.

¢ Une année & Place a 'emploi, ce sont prés de 3900 appels de demandes de services, soit une écoute chaleureuse, une présence et une
analyse d'un peu plus de 18 histoires de vie par jour. Cela implique d'avoir des plages de disponibilité suffisantes pour offrir le service
dans les meilleurs délais. Cela implique aussi de connaitre les services et toutes leurs possibilités sur le bout des doigts.

e Une année & Place a I'emploi, c’est la gestion de 7 plates-formes sur les médias sociaux. C'est le suivi de campagnes de géolocalisation
et de campagnes de promotion en collaboration avec divers partenaires. C'est la création de cartons promotionnels avec des codes QR,
d'affiches, la mise & jour et la révision des revues de recherche d’emploi, la gestion du contenu sur le site web, et plus.

A Place & I'emploi, c’est une petite équipe qui accomplit toutes ces taches, mais la somme de
leurs talents respectifs nous permet d'accomplir de grandes choses.

L'année s'est terminée & notre satisfaction et les objectifs ont été atteints, mais nous sommes
préoccupées par la diminution constante du financement et |'‘augmentation du travail
administratif et de conformité avec les nouvelles régles, attentes et lois, qui est & réaliser.

FAITS SAILANTS

e 40iéme anniversaire de Place a |'emploi
o Organisation d'une soirée commémorative (cocktails, bouchées, animation, visite
guidée, tableau TETRIS des collaborateurs, construction d'un écran géant)
o Création d'un logo et signatures de courriel anniversaires
Capsule vidéo Vert I'emploi

3 épisodes de balados - dont la nouvelle série Femmes sans limites
o Création de deux nouvelles intros audio pour nos balados
o Collaboration avec le studio FM 103.3 pour la production

Visite de la Ministre de I'emploi, Kateri Champagne-Jourdain

Salon de I'emploi de mars 2025 - prés de 350 visiteurs-euses

AR

CHO99

V=7

7055
abonnés-es sur 3 pages

1910
abonnés-es

1214
abonnés-es

2103
abonnés-es

39 000
visites au placealemploi.ca
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SI JE DEVAIS RESUMER, NOTRE ANNEE JE DIRAIS...

OPTIMISER: Nous avons débuté la révision de nos processus administratifs, enrichi nos outils et renforcé notre présence, par la supervision clinique,

pour offrir un accompagnement encore plus personnalisé et accessible et ce, en faisant attention & conserver notre énergie.

COLLABORER: Nous poursuivons notre travail pour étre une équipe présente les unes pour les autres, pour enrichir 'autre de nos connaissances,

mais nous gardons aussi une veille vers |'extérieur pour assurer une collaboration fluide et complémentaire avec notre milieu.

INSPIRER: Nous reconnaissons que nous ne pouvons pas obliger les gens & changer ou & se réinventer. Loin d'étre seulement des conseilleres qui
offrent des conseils, il nous faut devenir des personnes qui inspirent au changement. Chaque accompagnement, chaque rencontre, chaque réussite
raconte une histoire unique, mais toutes partagent un méme fil conducteur : du courage, de la résilience et de la transformation, afin que tous

puissent atteindre leur plein potentiel.

Les prochaines années s'annoncent exigeantes. La transformation numérique, les mutations rapides et constantes du marché du travail, l'arrivée de
nouvelles générations aux attentes différentes et la pression sur les ressources publiques sont autant de défis que nous saurons relever
collectivement. Il nous faudra continuer d'innover, de simplifier nos processus, de renforcer nos partenariats et d'affirmer la valeur de notre
approche humaine dans un contexte parfois dominé par I'efficacité technologique. Nous abordons ces défis avec confiance, sachant que notre

force réside dans notre cohésion, notre capacité d'adaptation et notre croyance profonde en 'importance de I'humain.

En refermant la porte (ce rapport) de 2024-2025, nous tournons notre regard vers demain et ses défis d'intervention. Comment mobiliser,
développer le savoir-devenir et assurer leur intégration positive sur le marché du travail, notamment & I'heure ou des personnes de générations
différentes y cohabitent. Comment maximiser notre connaissance de tous les retours en emploi et en formation réalisés par les personnes qui
participent & nos services pour démontrer notre impact, comment demeurer une organisation pertinente, crédible et efficace: ce sont les défis

d'intervention qui nous interpellent.

Convaincues que la collaboration, 'innovation et I'engagement sont des valeurs solides et actuelles, sachant qu'étre inspirantes est le véritable
moteur du changement et avec la certitude que chaque personne peut briller dans la bonne action : nous ouvrons la page de 2025-2026 en

souhaitant demeurer un milieu vivant, humain et inspirant, pour toutes les personnes qui en ont besoin.
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